Bedzin, dn.12.03.2018r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2018

W zwigzku z art. 4 pkt 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych,
Kierownik Osrodka Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie zaprasza do ztozenia ofert cenowych do
zapytania ofertowego dotyczgcego nastepujgcego przedmiotu zamowienia:

1. Napisanie Polityki Bezpieczeristwa OWDIR w Bedzinie

2. Swiadczenie ustug doradczych i konsultacyjnych w zakresie zgodnosci przetwarzania danych
osobowych

3. Swiadczenie ustug help-desku i obstugi systeméw informatycznych wykorzystywanych w Osrodku
Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie

I. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Osrodek Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie, ul. Ignacego Krasickiego 17, 42-500 Bedzin,
tel/faks 32 267 43 52, email: owdirbedzin@interia.pl,

osoba do kontaktu Sebastian Smyrkowski

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest napisanie Polityki Bezpieczenstwa OWDIR w Bedzinie zgodnie

z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa w terminie do 31.04.2018r, Swiadczenie ustug
doradczych i konsultacyjnych w zakresie zgodnosci przetwarzania danych osobowych oraz
Swiadczenie ustug help-desku i obstugi systemoéw informatycznych wykorzystywanych w Osrodku
Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie (OWDIR).

W ramach swiadczenia ustug doradczych i konsultacyjnych w zakresie zgodnosci przetwarzania
danych osobowych Wykonawca w okresie od dnia podpisania umowy tj. 03.04.2018r. do
31.03.2019r.:

a) nadzorowat przestrzeganie przepisdw o ochronie danych osobowych w szczegélnosci przez
sprawdzanie zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych
oraz opracowanie w tym zakresie sprawozdania dla administratora danych

b) udzielat pomocy przy prowadzeniu rejestru zbioréw danych przetwarzanych przez administratora
danych osobowych zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z pdzn. zm.),

c) udzielat pomocy przy prowadzeniu ewidencji upowaznien wydanych przez administratora danych
osobowych

d) udzielat pomocy przy prowadzeniu rejestru zdarzen i incydentéw zgodnie z Polityka
Bezpieczenstwa Informacji

e) aktualizowat i nadzorowat dokumentacje Polityki Bezpieczenstwa Informacji OWDIR w Bedzinie
f) Swiadczyt ustugi szkolenia wszystkich pracownikéw zgodnie z zapisami Polityki Bezpieczenstwa
Informacji OWDIR w Bedzinie

W ramach ustugi help-desku i obstugi systemdéw informatycznych Wykonawca w okresie od dnia
podpisania umowy przez 12 miesiecy bedzie:

- Swiadczyt ustugi doradcze dotyczgce mozliwego rozwoju systemoéw informatycznych Zamawiajacego
- koordynowat prace zwigzane z informatyzacjag OWDIR w Bedzinie

- nadzorowat wykonywanie kopii bezpieczeristwa danych przechowywanych na zasobach
Zamawiajgcego
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- kontaktowat sie w imieniu Zamawiajgcego z dostawcami oprogramowania dziedzinowego w celu
wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci i wprowadzenia niezbednych modyfikacji

- Swiadczyt ustuge help-desk — wsparcia zdalnego i telefonicznego dla uzytkownikéw systeméw
informatycznych Zamawiajgcego

- nadzorowat poprawne dziatanie sieci komputerowej wykorzystywanej przez Zamawiajgcego,
diagnozowat awarie sprzetu komputerowego uzytkowanego przez Zamawiajgcego. Dziatania te
powinny zostac podjete w ciggu 8 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego
Istotne informacje:

- Osrodek Wspierania Dziecka i Rodziny znajduje sie w 5 lokalizacjach wymienionych w pkt. 111.2.
- Liczba pracownikéw ok. 25

- llo$¢ sprzetu komputerowego (samodzielne stanowiska) - 15

- Osrodek nie posiada serwera.

Zamawiajgcy zastrzega, iz zostanie podpisana jedna umowa.

IIl. TERMIN | MIEJSCE WYKONYWANIA ZAMOWIENIA

1. Termin realizacji: Zamawiajacy podpisze umowe w terminie 14 dni od daty dokonania wyboru
najkorzystniejszej oferty. Zawarta umowa bedzie obowigzywata przez okres 12 miesiecy od dnia
podpisania umowy

2. Miejsce wykonywania zamdwienia: Osrodek Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie,

ul. Ignacego Krasickiego 17, Filia Osrodka w Czeladzi, ul. 11 listopada 8, Filia Osrodka w Stawkowie,
ul. Browarna 55, Filia Osrodka w Siewierzu, ul. Stowackiego 2, Punkt konsultacyjny w Wojkowicach,
ul. Jana Sobieskiego 211b

3. Opis warunkow udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace warunki:

- posiadajg odpowiednig wiedze i doswiadczenie do wykonania zamédwienia

- znajomosc przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych, o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne

- petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych oraz korzystanie z petni praw publicznych

- niekaralnosc za przestepstwo umyslne lub przestepstwo skarbowe

- znajomos¢ przepiséw niezbednych do wiasciwego wykonywania obowigzkéw

4. Oferte nalezy ztozy¢ na zataczniku nr 1 tj. Formularz Asortymentowo-Cenowy

IV. TERMIN ZtOZENIA OFERTY

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 20.03.2018r. , do godziny 16.00 osobiscie u Zamawiajgcego

tj. w Osrodku Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie ul. Krasickiego 17 (sekretariat),

lub przesta¢ pocztg tradycyjng badz e-mailem na adres: owdirbedzin@interia.pl (liczy sie data wptywu
oferty do Zamawiajgcego).

V. KRYTERIUM WYBORU OFERTY
Kryterium wyboru oferty stanowi: 100% najnizsza cena

Zatacznik:
1. Formularz Asortymentowo-Cenowy
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